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Introducao

Bem-vindo (a) ao
Manual de Identidade
SABSEG Seguros

Este livro é, acima de tudo, uma
ferramenta de trabalho
imprescindivel a todos os que
trabalham com a marca SABSEG,
quer sejam gestores de
comunicagao ou responsaveis
por aplicar a marca nos diversos
meios e suportes.

Ao longo dos varios capitulos,
ficara a conhecer o que
representa a marca SABSEG,
como esta se apresenta aos
publicos com que se relaciona e
qual a sua personalidade.

Terd ainda a oportunidade de
conhecer o universo SABSEG,
conhecer a empresa e a marca e
utilizar todos os elementos
corretamente, garantindo uma
comunicagao mais coesa e uma
imagem de marca mais forte.

A marca SABSEG fala a uma s6
voz, seja qual for o meio, o
suporte ou o local onde esta
no mundo.

Obrigado por consultar
este manual!
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A MARCA SABSEG




Acreditamos em
RelacOes Fortes
com Proximidade

PROXIMIDADE

Na SABSEG colocamos

sempre todos 0s nossos
recursos técnicos e ‘
humanos ao servigo dos
clientes de modo a

podermos contribuir para o
aumento da sua seguranga.
Somos uma empresa de
corretagem de seguros
independente, sélida e

rigorosa que opera no

mercado com total
transparéncia ha mais

de 17 anos.

A.—A -
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| Eficiéncia para

| procurar as
melhores solucoes

EFICIENCIA
Independentemente das
prioridades (Seguro Vida,
Saude, Casa, entre outros),
mantemos processos
constantes de forma a
aconselhar os melhores
produtos existentes no
mercado segurador.
Procuramos garantir que os
NOSSOS servigos respondam
de forma efetiva as
necessidades diarias dos
nossos clientes.
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cres o
através’

Inovacao ¢ estar

na vanguarda da
oferta de servigos
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Tom de
Comunicacao

Sempre que é emitida uma
mensagem - escrita, grafica ou
verbal, a marca fala e
estabelece uma relagao com os
seus stakeholders. Neste
sentido, é importante que o tom
com que entra em contacto
com alguém seja coerente com
a imagem que transmite. E que
esta contribua para reforcar os
valores em que acredita. No
caso da SABSEG, o tom de voz
é sempre positivo na
abordagem, cordial e afavel no
trato e relevante no conteudo.
Para o conseguir é importante
ter em conta o que carateriza o
seu discurso:
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CLAREZA
A SABSEG utiliza uma

linguagem simples e direta.

Comunica de forma
transparente processos,
produtos e servigos.

CONHECIMENTO

Fala com conhecimento dos
beneficios, solugoes e
desafios do seu negdcio. Para
assegurar o perfeito
entendimento por parte de
toda a audiéncia, recorre
frequentemente a um estilo
pedagdgico e informativo.
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PROXIMIDADE

A marca fala num tom
sociavel, amigo e humano,
projetando uma imagem de
consenso e de acessibilidade.



Discurso

exemplos do discurso
da SABSEG

Juntos construimos relagoes
seguras.

A paixdo que nos une.

Conte com a SABSEG, estamos ao
seu lado.

Toda a seguranga para a sua vida.

Sempre disponiveis para o servir.
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COMO A SABSEG FALA DE S| PROPRIA
O discurso assume caracteristicas
especificas ou variagdes. Assim, nos
titulos e subtitulos a SABSEG fala como
um todo enquanto empresa, e utiliza a
12 pessoa do plural para reforcar a sua
dimensao, uniao e dedicacao aos
clientes e parceiros.

Exemplos:
Acreditamos em relagoes fortes com

proximidade.

Somos referéncia no mercado de
corretagem.

Connosco esta seguramente melhor.

COMO A SABSEG FALA COM 0S
OUTROS

Neste sentido, é usado o tratamento
voceé (singular) / vocés (plural), que
concorda com o verbo na 32 pessoa. No
entanto, sempre que possivel, este deve
ser subentendido e omisso e nao
expresso.

Exemplos:
Junte-se a SABSEG.

Queremos partilhar consigo momentos
inesqueciveis!
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Género e Forma de Escrita

A SABSEG E SEMPRE FEMININO E ESCRITO EM CAIXA ALTA

Sempre que for necessaria uma referéncia, verbal ou escrita, do género, deve-se utilizar o feminino - a SABSEG. Em todos os titulos, subtitulos ou
textos, o nome SABSEG é sempre escrito com maiusculas, seqguindo a légica de formacao representada no logo.

“Na SABSEG, colocamos sempre 0S n0SS0S recursos técnicos

e humanos ao servigo dos clientes de modo a podermos
contribuir para o aumento da sua segurancga.’

Exemplo de mencao escrita a SABSEG.
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Assinatura

A SABSEG esta focada na y 4
valorizagao permanente dos

seus recursos humanos e

técnicos para desenvolver a

sua estrutura e negécio.

posim aossimras v RG'&Q@GS Seg uras

assinatura Construimos
Relagoes Seguras, a SABSEG
relembra todas as pessoas que
ambiciona continuar a crescer
em dimensao, inovagao e
profissionalismo, atingindo
niveis de servigo que reflitam
de forma clara a preferéncia
junto dos Clientes e Parceiros,
contribuindo para o seu bem
estar e seguranga.
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IDENTIDADE GRAFICA




Versoes da Marca

Versao Principal sem Assinatura
Forma Vertical

SABSEG

SEGUROS
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Versdes da Marca

Versao Principal sem Assinatura
Forma Horizontal

SABSEG

SEGUROS
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Versoes da Marca

Versao Principal com Assinatura
Forma Vertical

SABSEG

SEGUROS

Construimos Relacbes Seguras

Margo 2017

Manual de Identidade SABSEG Seguros | IDENTIDADE GRAFICA_Versées da Marca



Versoes da Marca

Versao Principal com Assinatura
Forma Horizontal

SABSEG

SEGUROS

Construimos Relacdes Seguras
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Margens de Seqguranca da Marca

Sem Assinatura

O diametro de simbolo da SABSEG determina a area
de protecao a toda a volta do logo. Nao é permitida
a interferéncia de nenhuma imagem, texto ou outro
elemento grafico desta margem para dentro.

SABSEG

SEGUROS

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

SABSEG x ,

mmmmg ,,,,,, SEGUROS §

| X
X
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Margens de Seguranca da Marca

Com Assinatura

O diametro de simbolo da SABSEG determina a area
de protecao a toda a volta do logo + assinatura.
Nao é permitida a interferéncia de nenhuma
imagem, texto ou outro elemento grafico desta
margem para dentro.

SABSEG

SEGUROS

SABSEG Construimos Relagdes Seguras

SEGUROS

Construimos Relagdes Seguras

X

Margo 2017 Manual de Identidade SABSEG Seguros | IDENTIDADE GRAFICA_Margens de Seguranga da Marca



Dimensoes Minimas

O logo com ou sem assinatura deve ser
sempre redimensionado mantendo as
proporgoes originais.

SABSEG
SABSEG 21 mm SEGUROS 13 mm
SEGUROS Construimos Relagdes Seguras
Construimos Relagbes Seguras
@ 16 mm SABSEG 8.5 mm
SABSEG SEGUROS !

SEGUROS
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Cores da Marca

Cor Principal

As cores que se seguem aplicam-se as diversas formas do logo
mencionadas anteriormente - horizontal, vertical - pelo que sao
apresentadas apenas as variantes necessarias e suficientes para
exemplificar cada regra.

Em baixo, o logotipo aplicado em policromia a positivo e negativo.

Azul SABSEG
Pantone: 294 C
C:100 M:68 Y:7 K:30

SABSEG 7.\l ey oce e

SEGUROS SEGUROS
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Cores da Marca

Versoes Monocromaticas

Existem duas versoes
monocromaticas do logo que
devem ser aplicadas tendo em
conta o fundo: a versao a preto
deve ser aplicada sobre fundos
claros e a versao a branco sobre
fundos escuros. Ambas as
versdes podem assumir outra
cor, conforme necessario,
devendo o logotipo manter-se a
preto ou branco.

Na aplicagao do logo, o objectivo
é garantir o maior contraste na
sua apresentagao.
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SABSEG

SEGUROS

SABSEG

SEGUROS

SABSEG

SEGUROS

Manual de Identidade SABSEG Seguros | IDENTIDADE GRAFICA_Cores da Marca



Cores da Marca

Aplicagoes Sobre Fundos
Coloridos

Dada a enorme variedade de @ @ @

meios em que a marca SABSEG

necessita de ser aplicada, :

prevé-se que a ap“cacao possa SABSEG SABSEG SABSEG
ser feita sobre fundos coloridos, SEGUROS SEGUROS SEGUROS
Sem recurso a uma caixa.

Deve sempre verificar-se que o
logo faz suficiente contraste com
a cor de fundo. A Unica alteracao
possivel no logo é a escolha

entre o branco ou a preto
consoante o fundo.

8,

SABSEG

SEGUROS

SABSEG

SEGUROS

SABSEG

SEGUROS
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Cores da Marca

Aplicagoes Sobre Fundos
Fotograficos

| (SABSEG F

SEGUROS

SABSEG

SEGUROS

O logo também pode aplicar-se
sobre fundos fotograficos,
cumprindo os mesmos requisitos
que para fundos coloridos.

Em casos extremos, em que
nenhuma aplicagao do logo crie
suficiente contraste sobre a
fotografia, deve recorrer-se a
algum mecanismo grafico sobre
a foto que permita melhorar esse
contraste, como o
clareamento/escurecimento da
area de aplicagao.

SABSEG .. . sy k SABSEG

SEGUROS 3 R . R, - N SEGUROS
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Tipografia

Principal

Assinatura | Estacionario | Publicidade

SWISS 721 BT

Para a Assinatura SABSEG, bem como os textos do estacionario, os titulos e texto corrido em qualquer suporte, o tipo de letra utilizado é Swiss 721 BT.

Este tipo de letra deve servir de suporte para impressao, televisao e outros suportes em que seja possivel criar uma impresséo da tipografia, em todo o tipo de
comunicacgao institucional ou comercial da marca SABSEG.
Para texto corrido, em mintsculas ou maitisculas, deve optar-se por Swiss 721 BT Roman, usando outros pesos onde necessario conforme o contetido.
Para italicos nao deve recorrer-se a variante Alt, mas sim a Swiss 721 BT ltalic, e suas variantes de peso.

SWISS 721 BT ROMAN
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7!/+(.,:;)

SWISS 721 BT MEDIUM
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)

SWISS 721 BT ROMAN ITALIC
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)

SWISS 721 BT MEDIUM ITALIC
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)
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SWISS 721 BT THIN
abcdefghijklmnopaqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!1/+(.,:))

SWISS 721 BT LIGHT
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890L£&@7?!/+(.,:})

SWISS 721 BT THIN ITALIC
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&8@?!/+(.,:,)

SWISS 721 BT LIGHT ITALIC
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
12834567890£&@?!/+(.,:;)

SWISS 721 BT BLACK ITALIC
abcdefghijklmnopgqgrstuvx
vzABCDEFGHIJKLMNOPQR
STUVXYZ1234567890£&@?
R XEYERD.

SWISS 721 BT HEAVY
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:3)

SWISS 721 BT BLACK
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890L&@?2!/+ (.5:3)

SWISS 721 BT BOLD
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)

SWISS 721 BT BOLD ITALIC
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)

SWISS 721 BT HEAVY ITALIC
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)
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Tipografia

Secundaria
Apresentacoes e Textos Corridos

OPEN SANS ou ARIAL

Para aplicagGes corporativas em que o recurso a tipografia especifica é dificil ou impossivel, deve recorrer-se em primeiro lugar, a fonte Open Sans, e em segundo

lugar a uma fonte comum de sistema operativo, como tipografia secundaria. Neste caso, optou-se pela fonte Arial.
As tipografias secundarias nunca podem ser usadas para compor o logotipo ou qualquer das suas formas.

OPEN SANS LIGHT
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)

OPEN SANS
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?2!/+(.,:;)

OPEN SANS SEMIBOLD
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)

OPEN SANS BOLD
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)

OPEN SANS EXTRABOLD
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@2!/+(.,:;)
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OPEN SANS LIGHT
abcdefghijklmnopgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)

OPEN SANS
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@72!/+(.,:;)

OPEN SANS SEMIBOLD
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)

OPEN SANS BOLD
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@?!/+(.,:;)

OPEN SANS EXTRABOLD
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@2?!/+(.,:;

ARIAL REGULAR
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@°7?!/+(.,:;)

ARIAL BOLD
abcdefghijklmnopqgqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)

ARIAL ITALIC
abcdefghijklmnopqrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)

ARIAL BOLD ITALIC
abcdefghijklmnopqgrstuvxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVXYZ
1234567890£&@7?!/+(.,:;)
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Utilizacoes

Incorretas

As regras constantes deste @ x @ x @ x
manual devem ser~seguidas

Moy SABSEG SABSEG SABSEG
ele contém todas as variantes SEGUROS SEGUROS SEGUROS

e inclui uma diversidade de
possibilidades de aplicagao,
tornando-a flexivel e adaptavel
a maioria das situagoes.

Quebrar as regras é desfigurar

amarca e implica uma ma x x
representagao da mesma,

acarretando uma percegao de

pouco profissionalismo e s AB s EG s A B s EG me
consisténcia perante os

consumidores que devemos SEGUROS SEGUROS

evitar a todo o custo.

Deformacgao das proporgoes Alteragao da relagao entre elementos Alteragao da tipografia

SEGUROS

Alteragao do desenho do simbolo Alteracao da cor da tipografia Aplicagao sobras e efeitos visuais

X

Nesta pagina, estao alguns
exemplos do que nao fazer
com a marca SABSEG, em

circunstancia alguma. @

SABSEG

SEGUROS

Alteracao de alinhamento de elementos Aplicagao sobre fundos sem contraste
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